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KEPESITETT KOVETELESKEZELS KEPZES

M makisz

UTEMEZES TEMAKOROK ELGADOK
9:00-10:30 Koveteléskezelés gazdasagi és intézményi hattere, jelentisége Bddizs Kornél, einék, MAKISZ
1 2021 mércius 26. 10:45-12:15 MNB szabalyozas, ajanlasok Dr Bartha Eszter Katalin
13:00 -14:30
MNB szabdlyozasok, ajanldsok - és érvényesiilése a gyakorlatban Orosz Zsuzsa, MKK Zrt
14:45 - 16:15
9:00-10:30
Kovetelések kezelésére vonatkozd térvényi szabalyozds Dr Szabd Daniel, Ugyvéd
10:45-12:15
2 2021 4prilis 9 13:00 -14:30 B2B: Informacid forrasok, informacidk dsszegy(ijtése, értékelése és
’ ) koveteléskezelési stratégia kialakitasa
Csorbai Hajnalka, OPTEN
14:45 - 16:15 Korai figyelmeztet§ jelek és rendszerének kialakitasa
9:00-10:30
GDPR, compliance kérdések a koveteléskezelés sordn Dr Liber Addm
10:45 -12:15
3 2021 aprilis 16
13:00-14:30 GDPR érvényesiilése / érvényesitése a gyakrolatban Dr Horvéth-Szladek Zoltan
14:45 - 16:15 Kozlizemi szolgéltatokndl keletkezd kovetelések és a kovetelések kezelése Kalmar Zsolt, ELMU
9:00-12:15 Banki kévet"elésekl keletk’ezés_e é_s a _l(éyetelélsek kezelése, szerz6déses Dr Gyalog Agnes, OTP /Berendi Judit
rendszer, kovetelések szamviteli nyilvantartasa
4 2021 aprilis 23
Fizetési felszolitds, fizetési meghagyas tartalma, menete, ellentmondas
13:00 - 16:15 dr Pazmandi Andras tigyvéd
Adoszam felfliggesztés, torlés menete
Jogi bizonyossag megléte, szerzédéses rendszer, kovendnsok alkalmazasa,
kozokiratok, maganokiratok
Biztositékok fajtai, hitelbiztositéki nyilvantartasok, bejegyzés kellékei, ) o
9:00-12:15 menete, biztositékok értékelése, Dr lllés Lajos, igyved
5 2021 aprilis 30 Tartozasatvallalas, kovetelések elengedése
13:00-14:30 Pandémids szabdlyok, moratdrium kezelése, kovetkezménye Dr Horvéth-Szladek Zoltan
14:45 -16:15 Vallalatnal keletkez6 kovetelések, vallalatok koveteléskezelése Kovécs Andras, DREHER
Végelszamolas és menete, feladatok
6 2021 majus 7. 9:00-16:15 CsGdeljaras és menete, feladatok Dr lllés Lajos, tgyvéd
Felszamolas menete, kielégitési lehet8ség, sorrend, feladatok, gazdasagi,
megtérilési szamitdsok, kapcsolattartas a felszamoldval
9:00 - 12:15 Végrehajtasi eljaras Dr Papp Gabor, MBVK
Faktoring tgyletek kapcsan keletkezé kovetelések, koveteléskezelés, L
. 13:00-14:30
7 2021 majus 14 kovetelések eladasa Csdki Ferenc, OTP
14:45 -16:15 Garanciaszervezetek miikodése, eljarasai Asztalos Attilané, Garantiga
9.00-12:15 Kovet{elesek megvetglerjek,s(zempont]al, gazdasagi szamitasok és a tovabbi Szilagyi Gyoray, Intrum
kezelést megalapozé szamitasok
8 2021 méjus 21 B2C: Koveteléskezelés folyamatanak, feladatainak és dokumentacio
13:00 -16:15 2C: ?ve el ?s e%e‘es oYaEn? éna ,/e adatainak és dokumentécids Benké Adam, Intrum
hatterének kialakitasa, elévilési szabdlyok
B2C: Soft collection - eszkdzok, feladatok, lehetGségek, egyezség, L . .
9.00-12:15 sy 8 8y 8 Szentpéteri -Nagy Csilla, Intrum Justitia
kommunikacié
9 2021 mjus 28 B2B és B2C ligyletek elszamolasa , lezasa ilvantartdsi, dok tacio
13:00-16:15 2 és ¢ lgyletek elszamolasa , lezasara, nyilvantartasi, dokumentéciods Boros Péter, Intrum
kovetelmények
10 2021 jlnius 4 9.00-12:15 Kommunikacié a koveteléskezelésben -A csoport Schauermann Andrea / Orosz Zsuzsa
13:00-16:15 Kommunikacid a koveteléskezelésben -B csoport /Berendi Judit
9:00-12:15 Esettanulmanyok feldolgozasa B2B Bodizs Kornél, Inhold
11 2021 jinius 11
13:00 -16:15 Esettanulmanyok feldolgozasa B2B Euler Hermes
9:00-12:15 Esettanulmanyok feldolgozasa B2C Benkd Adam, Intrum
12| 2021junius 18 Y £
13:00-16:15 Esettanulmanyok feldolgozasa B2C Boros Péter, Intrum




